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Hvor var vi?
Hvor ville vi?
Hva gjorde vi?
Hvor er vi na?

Hvor vil vi?




Hvor var vi?

Pasient- og brukersikker kommune, innsats i
sykehjem- men hva med
hjemmetjenestene. Mange dyktige folk som
med mange gode ideer og mye innsatsvilje-

- vedvarende bekymring rundt sarbare
pasienter (grupper, enkeltpersoner)

Mange tiltak...men:

- mangel pa struktur




Hvor ville vi

Etablere gode strukturer for Trygge og gode
tjenester til riktig tid- gkt pasientsikkerhet i
hjemmebasert omsorg

- identifisere de mest sarbare-
risikopasientene- og iverksette riktig tiltak til
rett tid

Men vi manglet rammeverket




Hva gjorde vi? (Gulloppskritta)

Deltok i leeringsnettverk Helhetlig pasientforigp i
hjemmet (2018)

- identifisere risikopasienter
- implementerte forlgpsmetodikken
- brukerinvolvering

Opprettet tjenesten «Virtuell avdeling» og la inn de
farste pasientene

Omorganiserte tjenestene, team og ansvarsomrader




Hvor er vi na?

Selvgaende arbeidsmetodikk, folk kommer og gar- men
helhetlig pasientforlgp bestar:

o @kt trygghet og bedre oppfalging av sarbare
hjemmeboende

(¢]

Folk bor lengre hjemme

(¢]

Velfungerende tverrfaglig samarbeid
Verktgykassa brukes bedre (riktig tiltak til rett tid)
Kortere liggetid i sykehjem (bor lengre hjemme)

(¢]

(¢]

(¢]

Feerre innleggelser i sykehus

NEWS2 Score | Clinical risk | Response

Lo | 1] 213

SpO, Scale 2 (%)

88-92 | 93-94 | 95-96
o 23] i N




Hvor vil vi?

Bedre systematikk i oppfalging av
hjemmeboende utenfor definerte
risikoomrader - (screening)

- Mer systematisk bruk av tiltakspakker for
hjemmeboende - (forebygging)

- synliggjgre arbeidet (motiverende)

- feire vare seire (maloppnaelse)

| trygge hende

pasientsikkerhotspro




