
Utvikling av tilsynsfunksjonen
«Kloke valg»



Tre overordnede spørsmål

• Gir tilsynsarbeidet effekt i tjenestene («tillit, kvalitet, sikkerhet»)?

• Skaper tilsynsaktiviteten vridningseffekter?

• Bør «overforbruk» få mer oppmerksomhet som tilsynstema?



Hva er tilsyn, og hva bør det være?

• Godt tilsyn er
• Aktivt

• Analytisk

• Systemorientert 

• Forutsetninger for effektivt tilsyn
• Rett saker / tema

• Rett arbeidsform

• Egnede virkemidler

• Tre grunnpremisser
• Tjenestene eier selv både risikoen og svikten

• Evnen og viljen til endringsarbeid kan variere

• I noen saker er det nødvendig med et ytre blikk



Helse- og omsorgstjenester – avgjorte 
tilsynssaker, behandlingsmåte og utfall i 2022
Statsforvalteren 
utreder og 
avgjør 

Avslutning med veiledning

Oversendt virksomheten/helsepersonellet for 
oppfølging

Virksomheten følger opp og rapporterer

Møte med virksomheter og bruker

Avsluttet etter innledende utredning

Ikke lovbrudd

Lovbrudd

Oversendt Helsetilsynet



Hvorfor blir dette så svært?Yrkesgruppe
Faglig 
pålegg

Begrenset 
autorisasjon 
eller lisens

Tilbakekall av 
autorisasjon 
eller lisens

Tilbakekall av 
rekvireringsrett 
helt/delvis

SUM

Leger 3 16 29 4 52

Tannleger 4 4

Psykologer 1 9 10

Sykepleiere 5 33 38

Fysioterapeuter 3 4 7

Vernepleiere 1 9 10

Hjelpepleiere/ 
omsorgsarbeidere/  he
lsefagarbeidere

24 24

Annet autorisert 
helsepersonell

2 5 7

SUM 3 28 117 4 152



Motkrefter?

• Enkelthistorienes kraft
• Media

• Rettslige krav

• Pasient og pårørende

• Fagpersoner og metoder
• I tilsynsmyndigheten

• I tjenestene

• Helsepersonells 
selvhenføring?



Saker om overbehandling?

• Diagnostikk og utredning
• Prøver for metaller og sporstoffer
• Øyebunnsfotografering
• Føflekkscreening
• Astma og reflux
• Fritt behandlingsvalg

• Tiltak
• A- og B- preparater
• Antibiotika
• Reflux
• Kosmetisk behandling
• Thyroxinbehandling
• Kjelatbehandling
• Ymse varianter av komplementær behandling

Økonomiske interesser

Pasientstyring

Sterkt avvikende faglige 
oppfatninger



Finansiering uten 

bestillerkompetanse 

og fakturakontroll

Mottaker med 

et behov for 

hjelp, men uten 

innsikt i hva 

som gir effekt.

Uregulert kommersiell 

virksomhet som selv 

får bestemme 

leveransen og sende 

regning til tredjepart
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