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Digitalisering

For jeg betyr det; ta vare pa de som ikke klarer
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Verdibasert ledelse
Med teknologien som verktagy
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e Ervifor
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Det store paradokset

og sykepleiere i Europa (Kilde: OECD)*

Praktiserende sykepielere per 1 000 innbyggere

11 State of health in the EU, Country health profile Norway 2019, OECD/European commission
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En forutsetning for at vi skal klare fremtiden

Min pastand,;

S e 5

R e (BP) e « «De av pasientene som kan

- ma ta et st@rre ansvar for sin
ol Pl g \ egen behandling og

pRg S B 19 7 -
i il IS =G S e Slik at helsevesenet kan ta
- vare pa de som selv ikke
klarer!
Litt bedre hver dag e SYKEHUSET @STFOLD



Det utadvendte sykehus
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1.Kraftig gkning av eldre kronikere, kreft
incidens 92% for de over 75+ar

2.Mangel pa senger og polikliniske rom

3.Mangel pa fagpersoner

Utfordringsbildet

vi star ovenfor
4.Forventning om tekniske lgsninger fra
befolkningen

5.Mer kostnadseffektiv drift

6.0kt krav og fokus pa sikkerhet
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EGENMESTRING

Privat bilde
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Tre perspektiv

0 Diffia Litt bedre hver dag o e SYKEHUSET @STFOLD



Ansattperspektivet, avd og mitt Gull

Jobbe annerledes
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Léasningen

Kreftavdelingen begynner sin satsning De forste pasientene far
pa digital hjemmeoppfalging hjemmeoppfelging med Nimble
Utproving av andre Igsninger og utforming av | desember 2020 begynner utproving med
nye digitale tjenesteforlep pasienter
2017 2022
2015 2020
Prosjektet “Nyskapende pasientforlgp” sparkes i gang Nimble anskaffes og skaleres
Diffia vinner innovasjonspartnerskapet og gar sammen med Kreftavdelingen og Sykehuset @stfold
kreftavdelingen i gang med & utvikle Nimble for digital skalerer lgsningen til flere og flere pasienter,
hjemmeoppfolging samtidig som den videreutvikles for a stotte
flere typer forlop
. [ ]
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Basisfunksjonalitet i drift

Symptombkartlegging og malinger
Digitale skiema

Kommunikasjon mellom kliniker og pasient
App’er pa telefon

Integrasjon med kliniske systemer pa sykehuset
DIPS og Metavision

Paminnelser og varslinger til pasient og kliniker
Rolletelefoner

Nimble People Nimble Clinic
for pasient hjemme for helsepersonell
pa sykehuset
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Pasienten fyller ut
skjemaer for
symptomkartlegging og
screening og sender til
sykehuset

Pasienten utfgrer
maélinger hjemme og
formidler resultatene til
sykehuset

Meldingsutveksling
(tekst og bilde)
mellom pasient
hjemme og
helsepersonell pa
sykehus

Videokonsultasjon
mellom pasient
hjemme og
helsepersonell pa
sykehus

Litt bedre hver dag

Hva kan digital hjemmeoppfglging vaere?

. 4R

Pasient
hjemme

Helsepersonell
pa sykehus

Primeerhelsetjeneste
Fastlege
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Jobbes med na
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Nimble Clinic

Mine pasienter
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Nimble People

Hjem

Hei Line!

Wed akutt forverring av helsetilstand
knyttet til kreftsykdom efler behandling
onsker vi at du kontakter oss pé
kreftelefonen:

960 90 018

Ved behov for ayetilikkelig hielp, ring
113

Huis du har noen sporsml rundt appen,
wtstyr eller hismmeappfolging, ta kontakt
med kreftpoliklinikken:

960 90 040
4] ] O
Hem Skjomaar Meldinger

Hjem-side for pasient

Hjem

Symptomskjema
Til utfyling

Levert

Vurdert
Symptomskjema

O &

Hjem Skjemaer

Oversikt over skjemaer

Meldinger

Har du smerter forbundet
med kreftsykdommen?

Ingen smerter Verst tenkelig smerter

Symptomkartlegging

Litt bedre hver dag

Telokk, Gry

Det kler ikk
helt greit ellers

mye, og foler meg

Skjonner. Fint at du sier ifra. Vi
kan snakdke om det under var
neste konsultasjon. Hvis du
opplever en forverring, eller om du
far feber vl jeg at du tar kontakt
igjen.

Det heres braut @

ite 38

Heil Da har jeg

grader ag foler meg ganske darlig

@ |

Chat med helsepersonell

Video
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Direkte integrert i DIPS

Rutine

Verktgy FRapporter Vindu Hielp

Rekvirentopplysninger
Mine eHelseopplysninger

Bledbank

ComPACS

Dedsmelding

KREMT

Metavision

MSIS

Mimble Clinic

Morsk Hjerteinfarktregister

Vis henvisninger | Order Management
Skriv henvisning til rad.avdeling/Mukl. avd
PACS IDST7

Partus HS@ (Ny plattform)

Picsara

Portal Helsedirektoratet

SYSVAK

Send pasient til arbeidsliste

1] % [ISRLE A Ry R LRSI N [ L UL B LS L= L= I

| % 03.09.21 11:52 | ONE DIALDG - Swar pé forespo...

| 08.09.21 11:23 |OMK DIALAG - Foresparsel 50
nena M 11-1a Nk MlAL MR - Cuwar nd faraenm

D ;S ‘FI,L ﬂ'r_. =]
nelze Farfatter |

1G - Svar pa forespa... ©OMHEG +
neoppfalgingsskjerma  |1_MIMSO |

1G - Foresperzel SO | TIET47FFA b
GORLUC L

snnatat [edi]... O WIVE )
srakolurbosakralkol.. |SECTRA ‘

lant bezak, til hjemme... || I=B5FH f
behandlingshjelpemi... | GORLUC L
=rvikalkolumna SECTRA ‘

srvik alkolumna SECTRA ‘
shinotat SLB HKOMHEG 3

1G - Svar pa forespa... | PERSEI37 b

1G - Foresperzel S0 | GORLUC L

1G - Foresparsel SO |GORLUC l
GORLUC L

1G - Svar pa forespa... | GORLUC L
el [ - Forespersel SO0 TJET47779 b
DIALOG - Svar pé forespa... | PERBRIT i
DIALOG - Foresparsel SO | GORLUC l
RIAL AR - Cuoar nd faraona | RORITE |

Pasient Dokument Rediger Vis Verktey Settinn Format Tabell Rutine Rapporter V

AN FIEEIEEYE

4 EE >
= R RRRE-SE R ENEE SR TERN - TR RN TR RO L N | R N R LA

[T trial ~l[4-lm r U |=

4

Skigmaplaner: 1

Symptomer

Smerte

September

ons. Fre. Man. Fre. Ons. Man Ons.
o1 B ops 10

August

Man. Ons Ere. Man. Ons Fre Man. Ons. Man Ons Fre Man
0z 04 05 09 al 13 16 18 23 25 27 30
g 3} B 8 5 7 6 ] 6 7 7
Juii

Fre Man. Ons. Fre Man. Ons Fre Ons. Fre Man. Tor  Fre
nz 05 07 pe 12 14 16 21 2 28 2o po
i} i B [} 5] i} B [} 5] i}

Kommentarer fra pasient

22.09.2021, 20:30
Hver har du smerter? Syultsen . nakken og Ryagen
Hvor mange ganger har du hatt hytdigyitkende smertestilende det siste degn? 8
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En trygg kanal til sykehuset

"Jeg foretrekker @ sende melding i stedet for a ringe sykehuset"

Uenig
51%
Vet ikke Helt enig
Helt enig 23.1% 23.1%
Litt enig 34.2%
27.8%
Helt uenig
0.9%
Uenig
7.4%
Enig
) Litt enig 26.9%
Enig 18.5%
31.6%
~ 94% av pasientene foretrekker meldinger framfor a ringe ~ 70% av pasientene er enig i at de med Nimble har mindre behov for a ringe
Litt bedre hver dag

"Etter at jeg tok i bruk Nimble har jeg hatt mindre behov for a
ringe sykehuset"
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Pasientperspektivet
Jeg fpler meg tryggere!

Kreftpasienter folges opp hjemm
app: - Jeg foler meg tryggere

En ny app gir alvorlig syke pasienter muligheten til a
tilbringe mer tid hjemme. Det sparer ressurser og farer til
bedre oppfelging, sier lege.

Litt bedre hver dag

i
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Gevinster i kreftavdelingen for

Bedre behandlingsutfall grunnet tettere oppfalging

Rask og enkel kommunikasjon med helsepersonell pa
sykehuset

Redusere fysiske konsultasjoner og innleggelser

Litt bedre hver dag
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Gir klinikerne verdi i hverdagen

"Jeg opplever Nimble som oversiktlig og enkelt & bruke" Opplever du at Nimble gir deg mulighet til & fglge opp pasientene nér det

) passer best for deg?
Vet ikke
8% Heltuenig .

- 4.8%
I{gtoiplg Uen/ig Helt enig
e Helt enig 14.3% 23.8%
38.1%

Enig Eni

5 g
38.1% 33.3%

~ 81% av klinikerne fgler pa mer fleksibilitet
~ 95% av klinikerne synes Nimble er brukervennlig
. [ J
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Kreftsykepleie pa en ny arena

 Sykepleierne har stort delegert ansvar
e Krever kompetanse
e  Ma kunne lese mellom linjene

e  Pavirker arbeidsprosessen

‘ Er det noe mer jeg trenger 3
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Vi har blitt mer tilgjengelige

e Pasienten tar lettere kontakt

 Det er mulig a skape en god
relasjon i det digitale

e Er mer forberedt i mgte med
pasienten

e Nar pasienter uten stemme
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Gevinster i kreftavdelingen for

Rask og enkel kommunikasjon med pasienten hjemme

Raskere helhetsbilde av pasientens tilstand med mulighet for
a iverksette tiltak umiddelbart for @ unnga forverring.

Redusere legemiddelkostnader (kasserte kurer)

Digital hjemmeoppfelging er en integrert del av pasientoppfalging,
og registreringer/malinger inngar i etablerte arbeidsprosesser og
dokumenteres i kliniske fagsystemer.

Redusere utgifter til pasienttransport

Frigjorte polikliniske timer og sykehussenger benyttes til 8 behandle andre
kreftpasienter, og kan bidra til bedre areal- og kapasitetsutnyttelse

Litt bedre hver dag
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Analyserepertoar

Diff Hb Lpk TPK CRP Kreat ASAT ALAT Na K GT Alb  Afos Bili BNP

[N | | :

Tilgjengelig [
| utvikling \
Planlagt - '
O
@ Diffia = zssanuix
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Pasientperspektivet
Anne Grete fikk leve mer fritt!!

«Jeg har det best med mest mulig normaldager,
minst mulig sykehusdager»

94%

Tassenux MO0 «Selvtesting gir fleksibilitet og er effektivt- tar 5
Fingrevrirasron) ’ minutter og kan utfgres hvor som helst- slipper
dra til sykehuset med ventetid pa lab og svar»

Test -ID: 008 Dato: 220323
Tid: 15:52:00 |

I T

Hb n2 g/dL

4.19

10°/L

10°L

«Selvtesting gir meg trygghet- jeg kan ta
tester oftere og jeg har laert at resultatene
pdvirkes av mat, sgvn og trim»

258 616

117

28.0

OTHER

~ wec 044 104
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Hvem skal fglges digital og kan motta

hjemmebehandling ?
Flere enn vi tror...

Ikke alle er like egnet

Individuelle vurderinger

Ikke ngdvendigvis alder - men interesse
Kan frigjgre tid til den mer sarbare

pasienten, som ikke klarer a vaere digitale

Litt bedre hver dag
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Viktige erfaringer for

Skal bidra fil raskere
og enklere oppfalging
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lykkes

Jobbe tett med utviklerne — de ma forsta var
hverdag og vare behov

Bruke ngkkelpersoner

Sette av tid! A spare tid tar faktisk tid — til
begynne med

A virkelig ta brukerens sitt perspektiv — bade
pasient og helsepersonell
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En enklere vei med digital hjemmeoppfelging

Fremtidens pasient
Tar blodprgver selv dagen fer
Sender inn symptomkartleggingsskjema

Medisin ligger klar nar pasienten
kommer til behandling

'_-‘ : »' )
.: ~ < oty ~
| til pasieriten:

Slik at vi kan bruke mer tid pa de som
virkelig trenger det

i .
\ i i .”'."‘. e BN
- . ‘i'-‘ "" ,li‘ U rlft ‘

gIor behandlingsstoler
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